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DE ACORDO COM PAULO ROBERTO VILLAMARIM GAMA, PROFESSO

“Na década de 1980 e inicio de 1990 era
dificil envolver pessoas num ambiente
em que o individualismo sobressaisse
sobre o coletivo. Talvez, pela dificuldade
de comunicagdo, época da inflagdo alta,
de um momento sociocultural, era mais
diffcil. Isso sem falar na dificuldade de
reunir informacgdes, o que é bem dife-
rente hoje em dia”, relembra.

Campagnolo desenvolveu e entendeu
melhor sua vocagdo de lider com o Se-
brae Ideal. “O Sebrae Ideal era avanga-
do e foi o melhor programa de lideranca
que fiz. Na época, pouco se tratava do
tema e o Ideal revolucionou essa forma-
¢do, tanto pelo seu contetido, como por
ser acessivel a participagdo dos peque-
nos empreendedores”, comenta.

Se nos anos 1980 era mais dificil ter
acesso a informagdes sobre o desen-
volvimento da lideranga no ambito
empresarial, hoje, mesmo com as fer-
ramentas de comunicacao e interativi-
dade, os lideres estdo cada vez mais

escassos na visdo do presidente da
Fiep. “E curioso, mas com tudo prati-
camente a um clique aparece também
a acomodagdo. Temos as informacdes
que faltavam, & atrds, em excesso.
Mas, talvez, falte utilizar melhor essas
ferramentas para fomentar liderangas
nas organizacdes e também no meio
empresarial”, reflete Campagnolo.

Para o dirigente, a época de crise exige
uma qualidade fundamental do lider,
que é a de motivar, de ndo esmore-
cer e realizar. "Sou um idealista mo-
vido pela fé em Deus. Uma forca que
sempre coopera para quem faz, e faz
o bem. Ndo podemos deixar o pessi-
mismo se notabilizar, mesmo em tem-
pos dificeis. A gente tem que procurar
fazer, porque se ndo fizermos, vai ficar
ainda pior”, analisa.

Justamente por ter essa visdo e vivén-
cia sobre o tema, quando Campagnolo
assumiu a presidéncia do Conselho
Deliberativo do Sebrae/PR, discutiu

DOM CABRAL,

com profundidade a implantacdo de
uma linha estratégica dedicada a lide-
ranca, pensando na formagdo empre-
sarial e publica, com foco em desen-
volvimento do ambiente de negdcios.

“Pensamos em resgatar agdes volta-
das a formacdo do lider empreende-
dor, mas também com o viés politico.
A intencdo é despertar uma maior
participacdo dos lideres empresariais
na constituicdo das politicas publicas,
inserindo a sua experiéncia para im-
plementar o atendimento a demandas
dos seus setores”, pontua Campagnolo.

Desafios da lideranga

Professor associado da Funda¢do Dom
Cabral para temas como organizacoes
e comportamento organizacional, Pau-
lo Roberto Villamarim Gama acredita
que o perfil de um lider nos dias de
hoje apresenta vérias caracteristicas
que perpassam ao longo do tempo,
como conhecimento técnico, poder de

comunicacdo e de negociagao, relacio-
namento interpessoal, entre outros.

“No entanto, em funcdo do contexto
socioeconémico-politico, uma  série
de mudancas, no foco da lideranca e
de sua influéncia, alteram em fung¢do da
época e da conjuntura histérica. O que
antes levava 20 anos para mudar, agora
leva no maximo dois anos”, analisa o es-
pecialista, que também é professor de
cursos de pés-graduagdo e MBA em ins-
tituigdes de ensino como Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG), Ponti-
ficia Universidade Catdlica de Minas Ge-
rais (PUC Minas) e Instituto Brasileiro de
Mercados Capitais (IBMEC).

Com a transformagdo nos ambientes
organizacionais, decorrente de novas
tecnologias e de multiplos modelos
de gestdo, algumas competéncias ga-
nham cada vez maior relevancia. “O
mercado requer lideres mais poliva-
lentes, que apontem solu¢Bes, com
capacidade para mobilizar seus mul-
tiplos saberes para gerar resultados
efetivos. Nesse cenério, novas com-
peténcias se fazem necessérias: visdo
sistémica, resiliéncia, adaptabilidade,
flexibilidade, capacidade de lidar com
sistemas ambiguos e contraditérios”,
aponta Villamarim.

Na opinido do professor da Dom Ca-
bral, a maneira de se relacionar, o res-
peito mutuo e a proximidade com as
pessoas constituem a maior qualida-
de de um lider. Pessoas tecnicamente
competentes, mas grosseiras, mal-edu-
cadas e incapazes de ser generosas
jamais se tornardo verdadeiros lideres.

“Alguns lideres ndo sabem que as di-
ferentes formas de liderar devem ser
adaptadas em fungdo dos liderados.
O erro mais comum é tratar pessoas
desiguais do mesmo jeito. E preciso
conhecer profundamente seus lidera-
dos para fazer, de acordo com o perfil
deles, com que eles deem o melhor de
sina busca dos resultados acordados.”

Para Villamarim, além do desafio de
exercer a lideranga, existe, atualmen-
te, no Brasil e no mundo, uma enorme
caréncia de lideres, sobretudo na sea-
ra politica. No contexto empresarial, o
professor comenta que a proximidade
na forma de gerir, e devido a complexi-

dade também ser menor, a identifica-
¢do e a formagdo de lideres podem ser
mais facilmente obtidas.

“Faltam lideres nas familias, nas orga-
nizagdes empresariais e nos governos.
A solugdo estd em criar contextos ca-
pacitantes e explorar exemplos vivos,
que estimulem a adog¢do de um novo
perfil - mais humano”, pondera.

Formagao sempre

Para formar lideres, o especialista da
Fundagdo Dom Cabral considera que,
além da educacdo formal (MBA, pés-
-graduagdo e idiomas), é preciso uma
forte inclinagdo no aprendizado prati-
co, criando valor com base em varios
campos do conhecimento. Nesse sen-
tido, contribui também uma gestdo
participativa, que estimule as pessoas
a assumir riscos e aprender com erros.

Aliado a esses aspectos, experiéncias
em contextos culturais e econdémicos,
maior inser¢cdo nos negécios globais,
experiéncias internacionais - cons-
truindo valores que transcendem
fronteiras nacionais e culturais, pos-
sibilitam uma formacdo mais sdélida.
“Outro ponto que contribui é o inves-
timento da empresa no treinamento
e no desenvolvimento das pessoas.
Muitas vezes, a empresa tem receio
em investir nessa formagdo, por acre-
ditar que, qualificando sua mdo de
obra podera perdé-la para o merca-
do”, declara.

Essa mentalidade ainda existente,
estd, no seu entendimento, na con-
tramdo da histéria, prejudicando o
desenvolvimento e o crescimento do
Pafs em que as empresas tém de in-
vestir na educagdo de suas pessoas,
“preenchendo uma lacuna que deve-
ria ser papel do Estado”.

Despertar novas liderangas aptas para
os desafios atuais exige preparagdo e
formacdo permanente. Seja no apren-
dizado didrio ou mesmo nas capacita-
¢Bes e missdes delineadas para tal fim,
o importante é ter lideres comprome-
tidos com o seu ambiente. Licdo que
Campagnolo e Amauri Leal constru-
fram nos ultimos anos com sucesso,
despertados pela relevancia da atua-
¢do como lideres no desenvolvimento. &4

SEBRAE

NO QUE O SEBRAE/PR
PODE AJUDAR

Desde 2012, o Sebrae/PR mantém
uma proposta para o desenvolvimen-
to de liderangas. £ o Programa Sebrae

de Liderangas, para desenvolver
lideres capazes de superar desafios e
pensar novos cendrios. O Programa

é disponibilizado para empresarios

de todo o Parand e é composto por
trés solugdes: Workshop de Lideranga,
Escola de Desenvolvimento de Lideres
e Escola Avangada de Lideranga. Além
disso, oferece agdes complementares
como semindrios regionais sobre
lideranca, missées internacionais e
uma rede de lideres do Parana. Para
saber mais,

ligue agora para o
0800 570 0800
ou procure o Sebrae/PR
mais préximo.




